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Servico Municip de Agua e Esgoto PREFEITURA MUNICIPAL
Séio José do Rio Prefo SAO JOSE DO RIO PRETO

Rua Anténio de Godoy, 2181 - Fone (17) 3211.8100
Atendimento ao Consumidor: 0800 770 6666
Responsavel legal em 2021: Nicanor Batista Junior

Informagodes complementares: Qualidade/SeMAE

Fone: (17) 3211.8110

Orgao responsavel pela vigilancia da qualidade da d4gua.
Vigilancia Sanitaria Municipal - Fone (17) 3216.9757

LIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

A 4gua distribuida pelo SeMAE atende ao Anexo
XX da Portaria de Consolidacao das Leis da Satude n° 05/2017,
alterado pela Portaria n° 888/2021, do Ministério da Saude.
Sdo monitorados 340 pontos da rede de distribuicdo, desde
a saida dos reservatdrios, analisando parametros como cloro
residual, fluoretos, turbidez, cor, pH e coliformes. Além de
serem analisados também parametros de maior complexidade
como cromo, bério, chumbo, cianeto, entre outros. Todo esse
trabalho é para garantir a qualidade da agua.

RELATORIO ANUAL DE
QUALIDADE DE AGUA 2021

TRATAMENTO E DISTRIBUICAO

A agua é considerada propria para o consumo
humano quando os parametros microbioldgicos, fisicos,
quimicos e radioativos atendem ao padrdo de potabilidade
pela legislagdo em vigor, para que ndo ofereca riscos a
salide. Adgua captada na superficie necessita de tratamento
fisico-quimico, feito na ETA - Estacdo de Tratamento de
Agua, onde s&o retiradas as impurezas, particulas e micro-
organismos presentes na agua da Represa Municipal.

Etapas do tratamento: captacdo de &agua da
Represa Municipal; desinfeccao inicial (pré-cloracao)
visando eliminar parte da matéria organica e micro-
organismos existentes na dagua bruta; coagulacdo e
floculagéo, utilizando substancias quimicas (cloreto férrico
e cal); decantacéo e filtracdo; desinfeccéo final (cloracao) e a
fluoretacéo.

A agua captada em mananciais subterraneos
(pocos) recebe o tratamento com a adicdo de cloro e
fluoretos nos reservatorios.

MEDIA ANUAL DAS ANALISES

AqualidadedaéaguadistribuidapeloSeMAEémonitoradadiaenoite.Sao 33.000 parametrosanalisadosmensalmente.
Vocé pode colaborar informando qualquer alteragédo na cor ou eventual presenca de odor na dgua que chega as torneiras,
pelos nossos Canais de Atendimento. Mensalmente o usuério pode verificar na sua conta os parametros de cada item
analisado referente ao seu bairro. Esta publicagao atende uma exigéncia do Decreto Federal n° 5.440/2005. Vocé também
pode consultar os resultados mensais de todos os sistemas de responsabilidade do SeMAE no site www.riopreto.sp.gov.br

(ver Empresas e Autarquias Municipais/SeMAE/Dados Publicos/ Resultados de Analise de Agua por Sistema.

RESULTADO DAS ANALISES REALIZADAS*

* Média dos resultados das anélises
obtidas durante o ano de 2021.

2021 Resultados das Analises Fisico-Quimicas (média) | Resultado das Analises Bacteriolégicas (média)
CI?m Flaor Turbidez Cor Coliformes
Més Residual pH Resultados
mg/L mg/L uT U/Pt-Co Totais E. coli
‘Janeiro 0,82 0,68 7,40 0.51 0 Ausente Ausente Satisfatorio
Fevereiro 0,82 0,68 7.63 0,48 0 Ausente Ausente Satisfatorio
Margo 0,85 064 | 761 0,49 0 Ausente | Ausente Satisfatorio
Abril 0,83 0,68 7,77 0,51 0 Ausente Ausente Satisfatorio
[Maio 0,85 0,69 7,76 0,51 0 Ausente Ausente Satisfatorio
Junho 0,84 0,66 7,69 0,53 0 Ausente Ausente Satisfatorio
Julho 0,82 0,65 7,60 0,47 0 Ausente Ausente Satisfatério
Agosto 0,82 0,67 7,57 0,45 0 Ausente Ausente Satisfatério
Setembro 0,79 0,68 7,53 0,44 0 Ausente Ausente Satisfatério
‘Outubro 0,80 0,68 7.56 0,52 0 Ausente Ausente Satisfatdrio
‘Novembro 0,80 067 | 757 0,49 1 Ausente | Ausente Satisfatério
Dezembro 0.82 0.67 7.60 0.51 0 Ausente Ausente Satisfatorio

Observe que na sua conta vem, mensalmente, uma tabela com
os parametros de qualidade da agua do seu bairro. Veja o que significa cada um
deles:

CLORO: agente quimico utilizado para eliminar bactérias e outros
micro-organismos que podem estar presentes na dgua. De acordo com o Anexo
XX da Portaria CLS n° 05/2017 do Ministério da Saude, a concentragado minima
de 0,2mg/L de cloro residual garante a qualidade da &gua distribuida. O valor
maximo permitido é de 2,0mg/L;

FLUORETOS: é um agente quimico adicionado a agua de
abastecimento com o objetivo de fortalecer o esmalte dos dentes e evitar as
céries. Adosagem é regulamentada pela Resolugdo SS 65 de 12/04/05 — Secretaria
de Estado da Salde, a qual estabelece o intervalo de 0,6 a 0,8mg/L (miligramas
por litro) a concentracao do ion fluoreto em Sistemas de Abastecimento;

TURBIDEZ: é a quantidade de particulas em suspenséao (material
fino). Caracteristica que reflete o grau de transparéncia da dgua; a legislacao
exige que todas as amostras atendam ao padrao. De acordo com o Anexo XX da
Portaria CLS n°05/2017 do MS, o valor méximo permissivel de turbidezna dgua de

de vida com vocé

distribuicao é de 5,0 UT (unidade de turbidez);

COR: caracteristica que mede o grau de coloragéo da agua; a
legislagdo exige que todas as amostras atendam ao padrdo. Ocorre em virtude
da presenca de substancias dissolvidas na 4gua. De acordo com o Anexo XX da
Portaria CLS n° 05/2017 do Ministério da Satide, o valor maximo permissivel é de
15 uH (unidade de Hazen — mg Pt-Co/L, miligramas platina cobalto por litro);

pH (potencial hidrogenidnico): estabelece a condicao acida, neutra
ou alcalina da 4gua. E um pardmetro importante no controle do processo de
tratamento. Segundo o Anexo XX da Portaria CLS n° 05/2017 do Ministério da
Saude, a faixa de pH é de 6,0 - 9,5. 0 pH 7,0 - Neutro, pH < 7,0 Acido e pH > 70
Alcalino.

COLIFORMES: sao micro-organismos considerados indicadores de
poluicéo fecal. Segundo o Anexo XX da Portaria CLS n° 05/2017 do Ministério da
Saude, o valor maximo permissivel é auséncia de coliformes em 95% das amostras
examinadas no més para Sistemas de Abastecimento com mais de 40 amostras/
més. Nos Sistemas com menos de 40 amostras/més, apenas uma amostra podera
apresentar mensalmente resultado positivo.
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